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2. FUNCION DE LOS RECURSOS HUMANOS

Para que tenga status de funcion estratégica es preciso adoptar un

procedimiento estratégico de gestion que planifique, organice, lleve a cabo y

controle acciones coherentes entre si y con los objetivos de la empresa fijados

en el marco de su estrategia.

PROCEDIMIENTO
ESTRATEGICO

v

FORMULACION DE OBJETIVOS

1 DIAGNOSTICO DIAGNOSTICO
INTERNO Generales y especificos de RR.HH EXTERNO
Analisis de fuerzas y Analisis de
2 Debilidades internas. \ ¢ / oportunidades y
D.A.F.Q ; amenazas del
Auditoria de RR.HH. IDENTIFICACION DE ESTRATEGIAS entorno
Globales y Especificas de RR.HH D.A.F.O
3 Prevision de RR.HH > L
EVALUACION Y ELECCIONDE [
4 ESTRATEGIAS POSIBLES
PLANES DE ACCION
S P Seleccion, Retribucién-Motivacion,
Evaluacion, Formacion y Desarrollo.
6 EJECUCION DEPLANES [ —
7 CONTROL Y EVALUACION | 4
VA
L.B.S

Institute of business Strategy



VOL. 1 Capitulo 1

o
3. PLANIFICACION ESTRATEGICA

Actividad directiva que define las lineas de actuaciones de la empresa a

medio y largo plazo y prevé los medios para su desarrollo.

ACTIVIDAD DIRECTIVA
CONOCIMIENTO

/

EMPRESA ENTORNO PREVISIONES EVALUACION ¥
FUTURAS CUANTIFICACION
(INCERTIDUMBRE) (Necesidad de medios
materiales y humanos

que hay que financiar)
Estabilidad - Riesgo

FUNCION DIRECTIVA DE

PLANIFICACION

DEFINICION DE LAS POLITICAS DE LAS EMPRESAS
(Objetivos Generales (cuantificables) y las actividades necesarias para
alcanzarlos). Eje. Incremento de beneficios.

SUBOBJETIVOS PARA AREAS FUNCIONALES

(Plan operativo comercial, Plan operativo financiero...)
Eje. Incrementos..., ventas, margenes, reduccion costes,....

MEDIOS NECESARIOS Y CUANTIFICACION RESUPUESTARIA
(Estudio de viabilidad)

!

EJECUCION DE PLANES

'

EVALUACION Y CONTROL
(Correccion de desviaciones)

o
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DESGLOSE DEL PLAN ESTRATEGICO
LA PLANIFICACION OPERATIVA es la actividad de
prevision a corto plazo. Proviene del plan estratégico desglosado
por areas funcionales.
PLANIFICACION OPERATIVA
Descomponer Anali.zellr cada Interrelacionar Establecer una
cada objetivo agt1v1dad, las actividades y jerarquia entre
en actividades. esp gc1ﬁcando I,OS sus tiempos. programas.
medios necesarios
para su ejecucion.

MODELOS DE PLANIFICACION OPERATIVA

DE BUSQUEDA DE PRONOSTICO DE DECISION
Funcion descriptiva, Prediccion sobre Decisiones sobre la
datos historicos, hechos o situaciones base de optimizacion
analisis de estadisticas. futuras. de medios.
o
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